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EXPERIENCIA LABORAL
SERVICIOS DE COBRANZA INTEGRAL S. DE R. L. DE C.V. (JUGOS DEL VALLE)
PERIODO: DE SEPTIEMBRE 4 DE 2011 A LA FECHA
 COORDINADOR DE COBRANZA 
PERIODO: DE JULIO 12 DE 2010 AL 4 DE SEPTIEMBRE DEL 011  
· Administración, Análisis y depuración de los clientes Tiendas Chedraui, Casa Ley yCadena comercial T3 (Contal)
· Ingresar aclaraciones y seguimiento de las mismas
· Aplicación diaria de la cobranza realizada por los clientes
· Solicitud de Notas de Crédito
· Presupuesto de Cobranza

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS PILGRIM´S PRIDE, S DE R.L. DE C.V.
[bookmark: _GoBack]PERIODO: DE JULIO 12 DE 2010 AL 4 DE SEPTIEMBRE DEL 011  
EJECUTIVO DE CRÉDITO Y COBRANZA
· Administración, Análisis y depuración de las cadenas de Autoservicios, Club de precios e Institucionales a mi cargo (Tiendas Comercial Mexicana, Tiendas Chedraui, Costco y Restaurantes California).
· Aplicación diaria de la cobranza realizada por los clientes.
· Generación y aplicación de las notas de crédito por diferencias en precio, acuerdos comerciales y por promociones 
· Elaborar de forma semanal el presupuesto de cobranza
· Reporte semanal sobre el estatus de la Factura Electrónica para informar a la jefatura y gerencia de crédito, ventas, sistemas y centros de distribución de los clientes Comercial Mexicana y Chedraui
· Reporte mensual por concepto sobre las diferencias en cartera (ya sea por diferencia en pago, en costo o por promociones otorgadas por el área comercial). 
WEG MEXICO, S.A DE C.V.
PERIODO: DE SEPTIEMBRE 23 DE 2008 A JULIO 07 DEL 2010
ANALISTA DE CRÉDITO Y COBRANZA
· Administración de la cartera de la zona norte, identificando pagos de clientes para pasar a contabilidad quien realiza la aplicación en el sistema de la cobranza, 
· Realizar llamadas a clientes Para ejercer la cobranza de manera diaria
· Hacer negociaciones de pago con los clientes, dar seguimiento a las promesas de pago de los clientes
· Liberación de pedidos de los clientes en base a su comportamiento y cumplimiento de promesas
· solicitar cada semana o cada quince días las notas de crédito por diferencias en precio, devoluciones o por prontos pagos
· Los días de cierre identificar pagos, analizarlos y realizar la captura para aplicar la cobranza al sistema
· Realizar reportes tales como: El acumulado de ventas, Back Order, Aging list, Reporte de Pagos no identificados, reporte de Anticipos de clientes, pólizas de revaluación tanto de los depósitos no identificados como de los anticipos de clientes en dólares.
· Investigaciones crediticias de los prospectos para clientes de crédito, tanto en buro de crédito como con sus  referencias comerciales, análisis de la documentación entregada por clientes para otorgamiento de crédito, en base al resultado dar a mi jefa sugerencias si el cliente es o no sujeto de crédito
· Alta de nuevos clientes,

TOSHIBA DE MEXICO, S.A. DE C.V. Analista de Crédito y Cobranza (Marzo-Septiembre 2008) 
HUMAN RESOURCES FOR ENTERPRISES, S.C. Analista de Crédito (Jun 2007–Feb 2008)
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS SINGER, S.A. DE C.V. Jefe de Crédito y Cobranza (Junio 2005-Julio 2007) 
OPERADORA OMX (OFFICE MAX) Supervisor Foráneo de Crédito y Cobranza (Junio 2004-Junio 2005)
KERRY DE MÉXICO (ANTES INDUSTRIAL DESHIDRATADORA, S.A. DE C.V.)
Asistente B (Agosto 2001-Junio 2004)
HERSHEY MEXICO, S.A. DE C.V. Jefe de Crédito y Cobranza Región México (Mayo 1996-Mayo 2001)
SABRITAS, S.A. DE C.V. Analista de Cuentas por Cobrar (Junio 1993-Mayo 1996)
HYLSA DIVISIÒN ALAMBRES Y DERIVADOS, S.A. DE C.V. (ANTES A.H.M.S.A)
Auxiliar Contable en el Departamento de Personal (Junio 1991-Abril 1992)

CAPACITACION
· Cómo enfocar mi proyecto personal con el de la empresa (Abril 2008)
· Curso Especialización en Crédito y Cobranza  (Septiembre de 2003 )
· Curso de Ingles ( De Octubre 2002 a  mayo de 2003)
· El Gestor Profesional de Cobranza (2001)
· Administración del Riesgo de Crédito y Cobranzas (2000)
· Qerys/400 (2000)
· Trabajo en Equipo (1998)
· Arquitectura Común de Escritorio (1998)
· Calidad a través de la Excelencia (1998)
· Microsoft Power-Point (1998)
· Microsoft Excell 95 (1998)
· Microsoft Word 95 (1998)
· La Administración del Crédito y la Cobranza (1997)
· Estrategias Gerenciales para el área de Crédito y Cobranzas (1997)
· Excel para Windows (1994)
· Formación y Actualización de Auxiliares de personal (1990)	
